Politica de calidad A
y seguridad de la informacidén oesico

Desarrollo de Sistemas Integrados de Control SA. (DESICO ©), es una Empresa de
servicios de Ingenieria especializada en la realizacion de proyectos de supervision y
control para el mercado de la seguridad y proteccion civil. Su actividad esta centrada
en el diseflo, desarrollo, programacion, fabricacion de equipos, puesta en servicio y
servicio posventa de sistemas de supervision y control, para lo cual posee y desarrolla
tecnologiay producto propio.

Desde su fundacion en 1992, la empresa promueve y fomenta dia a dia su alto grado
de compromiso con la solidez, fiabilidad e innovacién en la fabricacion de Sistemas
informaticos de Control, siendo estos los aspectos fundamentales de su politica.

Por otro lado, y debido a la actividad de la compafia, la informacién es un activo con
un elevado valor para la organizacion y requiere, por lo tanto, una proteccion y gestion
adecuadas con el fin de dar continuidad a la linea de negocio y minimizar los posibles
dafos ocasionados por fallos en la Seguridad de la Informacién, principalmente los
relacionados con la disponibilidad, integridad y confidencialidad.

Se mantienen desde sus comienzos como objetivos, la permanente voluntad de
aumentar la satisfaccién de nuestros clientes cumpliendo con sus requisitos mas alla
de sus expectativas, cumpliendo con los requisitos legales que les son de aplicacion,
los requisitos de las partes interesadas, y los referentes a los sistemas de informacién,
asf como afianzar nuestra posicion en el mercado mediante la realizacién de proyectos
de control e integraciébn para Seguridad, haciendo uso de nuestro sistema y
colaborando con todos los fabricantes de equipos a integrar.

Se seleccionan a los proveedores y subcontratistas en base a criterios de calidad y Sl, y
se asegura la continuidad del negocio desarrollando planes de continuidad conformes
a metodologias reconocidas.

Se realiza y revisa periddicamente un analisis de riesgos basados en métodos
reconocidos que permitan establecer el nivel de seguridad de la informacion y
minimizar los riesgos mediante el desarrollo de politicas especificas, soluciones
técnicas y acuerdos contractuales con organizaciones especializadas.

El grupo de profesionales que forman DESICO, y en especial su equipo directivo se
comprometen a comunicar y promover los objetivos, mediante la mejora continua, a
través de la implantacion y mantenimiento de un sistema de gestion de la calidad
eficaz basado en los requisitos de las normas internacionales UNE-EN I1ISO9001y UNE-
EN-ISO27001

Este compromiso se garantiza mediante el mantenimiento del mejor ambiente de
trabajo, la formacién continuada de sus trabajadores, asi como la utilizacién de la
tecnologia y el valor humano como principales herramientas de trabajo. Para ello la
direccion se compromete a dotar a la organizacion de los recursos necesarios.

Fdo. José Luis Martin
Gerente de DESICO
En Sant Cugat del Valles.
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